Versicherungsbedingungen flir Reiseversicherungen
der Europédische AG (VB-ERYV 2006)

Artikel 1-12 gelten fur alle Reiseversicherungen der Europaische Reiseversicherung AG
(nachstehend EUROPAISCHE genannt). Der abgeschlossene Versicherungsschutz ist in
den nachfolgenden Teilen C und D geregelt.

Allgemeine Bestimmungen

Artikel 1 Versicherte Personen X i X
Versicherte Personen sind die im Versicherungsschein namentlich genannte Personen oder
der im Versicherungsschein beschriebene Personenkreis.

Artikel 2 Versicherte Reise . i . .
Versicherungsschutz besteht fur die jeweils versicherte Reise.

Artikel 3 Beginn und Ende des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz . i
a; ist fur die gesamte Dauer der Reise abzuschliel3en;
b, beginnt mit dem vereinbarten Zeitpunkt; . . .
[S endet mit dem vereinbarten Zeitpunkt, spatestens jedoch mit Beendigung der
versicherten Reise; X X K i |
d) verlangert sich tber den vereinbarten Zeitpunkt hinaus, wenn sich die
Blanmaﬂl_ge Beendigung der Reise aus Griinden verzogert, die die versicherte
erson nicht zu vertreten hat.

Artikel 4 Pramje . -
1. Die Pramie ist sofort nach Abschluss des Versicherungsvertrages fallig und
bei Aushandigung_des Versicherungsscheines zu bezahlen. i
2. Ist die Pramie zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalles noch nicht bezahlt,
so ist die EUROPAISCHE von der Verpflichtung der Leistung frei.

Artikel 5 Ausschliisse . . . o L .
Nicht versichert sind Schaden durch Krieg, Biirgerkrieg, kriegsahnliche Ereignisse, innere
Unruhen, Kernenergie oder sonstige ioniSierende Stral Iur|1_:g, Streik und andere
Arbeitskampfmalinahmen, Beschlagnahme und sonstige Eingriffe von hoher Hand.

Artikel 6 Obliegenheiten nach Eintritt des Versjcherungsfalles
1. Die zu versichernde Person ist verpflichtet, ~ . B
alles zu vermeiden, was zu unnétigen Kosten fiihren kdnnte
Schadensmlnderun%sgﬂlcht ; i .
b en Schaden der EUROPAISCHEN unverziiglich anzuzeigen;
C der EUROPAISCHEN jede zumutbare Untersuchung tiber
Ursache und Hohe ihrer Leistungspflicht zu gestatten, jede
sachdienliche Auskunft wahrheitsgeman zu erteilen, N
Orlg!nalbeleﬂe einzureichen und ggf. die behandelnden Arzte
o ~von ihrer Schweigepflicht zu entbinden. N
2. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist die EUROPAISCHE von ihrer
Verpflichtung zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt bestehen, wenn die
Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruht. Bei grob
fahrlassiger Verletzung bleibt die EUROPAISCHE insoweit zur Leistung
verpflichtet, als die Verletzung keinen Einfluss auf die Feststellung oder den
Umfang der Leistungsverpflichtung der EUROPAISCHEN gehabt hat.

Artikel 7 Zahlung der Entschadi _un%
Ist die Leistungspflicht der EUROPAISCHEN dem Grunde und der Héhe nach festgestellt,
hat die Auszahlung der Entschadigung binnen zwei Wochen zu erfolgen.

Artikel 8 Anslgri]che gegen Dritte . . . .
1. rsatzanspruche gegen Dritte gehen |m£esetzl|c_hen Umfang bis zur Hohe
der geleisteten Zal I,un%,auf die EUROPAISCHE uber. o
Sofern erforderlich, ist die versicherte Person verpflichtet, in diesem Umfang
Ersatzanspriiche an die EUROPAISCHE abzutreten.

Artikel 9 Besondere Verwirkungsgriinde . . i .

Die EUROPAISCHE wird von der Verpflichtung der Leistung frei, wenn die versicherte
Person die EUROPAISCHE nach Eintritt des Versicherungstalles arglistig Uber Umstande
zu tauschen versucht, die fur den Grund oder die Hohe der Leistung von Bedeutung sind
oder aus Anlass des Versicherungsfalles, insbesondere in der Schadensanzel%e, -
vorsatzlich unwahre Angaben macht, auch wenn hierdurch der EUROPAISCHEN ein
Nachteil nicht entsteht.

Artikel 10 Entschadigung aus anderen \[ersicherungsvertragen
1. Soweit im Versicherungsfall eine Entschadigung aus anderen
Versicherungsvertragen beansgr_ucht_werden ann, gehen diese
Leistungsverpflichtungen vor. Dies gilt auch dann, wenn in einem dieser
Versicherungsvertrage ebenfalls eine nachrangige Haftung vereinbart ist. Die
Anspriiche der versicherten Person bleiben hiervon unberuhrt und
unbeeintrachtigt. Meldet die versicherte Person den Versicherungsfall der
EUROPAISCHEN, wird diese in Vorleistung treten und den Schadensfall
bed[nﬂungsgemari regulieren.
2. Entfallt.
Artikel 11 Gerichtsstand / Anwendbares Recht . .
1. Gerichtsstand fur Klagen gegen die EUROPAISCHE ist Munchen oder der
Sitz des Versicherungsagenten.
Soweit gesetzlich zulassig, gilt deutsches Recht.

Artikel 12 Anzelﬂen und Willenserklarungen "

Anzeigen und Willenserklarungen der versicherten Person und der EUROPAISCHEN
bedurfen der Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail), soweit nicht ausdriicklich etwas anderes
bestimmt ist. Versicherungsagenten sind zur Entgegennahme nicht bevollmachtigt.

C Reise- Krankenversicherung

81 Geglenstand der Versj.cherung? . . . .
. Die EUROPAISCHE Teistet bei der auf der versicherten Reise akut
eintretenden Krankheiten und Unféllen Entschadigung fiir die Kosten der
a{ Heilbehandlungen im Ausland;

b) Krankentransporte;
¢) Uberfuhrung bei Tod. . i i .

2. Als Ausland gilt nicht Deutschland und nicht das Land, in dem die versicherte
Person einen standigen Wohnsitz hat.

§2 Heilbehand_lun%en im Ausland . . .

1. Die EUROPAISCHE erstattet die Kosten der im Ausland notwendigen
Heilbehandlungen, die von Arzten durchgeflihrt oder verordnet werden. Dazu
gehoren insbesondere . ) o .
a; stationare Behandlungen im Krankenhaus einschlieflich Operationen;

b ambulante Heilbehandlungen;
C Arznei-, Hell- und Verbandsmittel; . ’
d bei einer Fruhgeburt im Ausland (m Abweichung von Artikel 1

Allgemeine Bestimmungen) die notwendigen Heilbehandlungen des
neugeborenen Kindes bis zu € 50.000,-; o B i

e) schmerzstillende Zahnbehandlungen einschlieflich Zahnfillungen in
einfacher Ausfertigung sowie Reparaturen von Zahnersatz uni
Zahnprothesen biS zu insgesamt € 250,- je Versicherungsfall;

f) Hilfsmittel SZ.B. Gehbhilfen; Miete eines Rollstuh_ls), sofern sie aufgrund
eines Unfalls oder einer Krankhen auf der versicherten Reise erstmals
notwendig werden, bis zu insgesamt € 250,- je Versicherungsfall.

2. Sofern ein Krankenriicktransport bis zum Ende der versicherten Reise wegen
Transa)ortunfahllz_qkelt der versicherten Person nicht moglich ist, erstattet die
EUROPAISCHE die Kosten der Heilbehandlung bis zum Tag der
Transportfahigkeit.

3. Krankenhaustagegeld B . L . o
Die versicherte Person erhélt bej medizinisch notwendiger vollstationarer
Hell_behandlung im Ausland wahlweise anstelle von Kostenersatz fur die
stationare Heil ehandluan ein Krankenhaustagegeld von € 50,- pro TaP,
maximal fiir 30 Tage ab Beginn der stationaren Behandlung. Das Wahlrecht
ist unverz%;hch bel Beginn der stationaren Behandlung gegenuiber der

OPAISCHEN auszuiben.

4. Telefonkosten )

Telefonkpsten zur Kontaktaufnahme mit der Notrufzentrale der
EUROPAISCHEN werden bis zu € 25,- je Versicherungsfall erstattet.

83 Krankentransporte / Uberf_uhruntg .
Die EUROPAISCHE erstattet die Kosten fur =~ i .
a) Den Krankentransport zum stationaren Aufenthalt im Krankenhaus im Ausland
und zurtck in die Unterkunft am Urlaubsort;
b) Den medizinisch sinnvollen Krankenricktransport aus dem Ausland an den
Wohnort der versicherten Person bzw. in das dem Wohnort nachstgelegene
eeignete Krankenhau:

S, L "
c) ie Bestattung im Ausland oder die Uberfiihrung zum Bestattungsort.

§4 Reisen in Deutschland L i .
Far Personen mit standigem Wohnsitz in Deutschland besteht auf Reisen innerhalb
Deutschlands folgender Versicherungsschutz: . .
a) Wird wegen einer wahrend der Reise akut eingetretenen Krankheit oder
Verletzung eine vollstationare Krankenhausbehandlung am Urlaubsort
medizinisch notwendig, zahlt die EUROPAISCHE fur diesen .
Krankenhausaufenthalt eine Tagegeld von € 50,- pro Tag, maximal fir 30
Tage ab Beginn der stationaren Behandlung. L i
b) Die EUROPAISCHE erstattet die Kosten fur den medizinisch sinnvollen
Krankenrucktransport an den Wohnort der versicherten Person bzw. in das

dem Wohnort nachstgelegene geeignete Krankenhaus sowie im Todesfall die
Uberfiihrung zum Bestatttngsort.

§5 Transferaufenthalte in Deutschland L L
Hat die versicherte Person ihren standigen Wohnsitz nicht in Deutschland und halt sie sich
voriibergehend wegen eines Transferaufenthaltes zum Zweck der Weiterreise in das
Zielland oder zurlick in das Heimatland bis zu maximal 48 Stunden in Deutschland auf,
erstattet die EUROPAISCHE im in den 8§ 2 und 3 genannten Umfang
Heilbehandlungskosten, Kosten fiir Krankentransporte und Uberfihrung.

§6 Ausschlusse / Einschrankungen
1. Nicht versichert sind L . . .
a, Heilbehandlungen, die einen Grund fiir den Antritt der Reise waren;
b Heilbehandlungen und andere arztlich angeordnete Mal3nahmen, bei
enen der versicherten Person bei Reiseantritt bekannt war, dass sie
bei planmaRiger Durchfiihrung der Reise aus medizinischen Griinden
stattfinden mussten (z.B. Dialysen); .
c) Verschlechterungen bereits bestehender Erkrankungen, soweit sie vor
Reiseantritt absehbar waren; )
d) énﬁﬁt}?ﬁung und Reparatur von Herzschrittmachern, Prothesen und
ehhilfen; ) .
e) Unfall- oder Krankheitskosten hervorgerufen durch Geistes- oder
Bewusstseinsstorungen, soweit diese auf Konsum von Alkohol,
Drogen, Rausch- oder Betaubungsmitteln, Schlaftabletten oder
sonstigen narkotischen Stoffen beruhen;
f) Akupunktur, Fango und Massa%en;
ﬁ Pflegebedurftigkeit oder Verwahrung; .
PsychoanalytisSche und psychotherapeutische Behandlung sowie

. nose.

2. Uber_st,ei_é?eine Heilbehandlung oder eine sonstige Mal3nahme das
medizinisch notwendige Maf3, so kann die EUROPAISCHE ihre Leistung auf
einen angemessenen Betrag herabsetzen. Die berechneten Honorare un
Gebuhren dirfen den in dem betreffenden Land als allgemein tblich und |
angemessen betrachteten U_mfangsn_lcht ubersteigen. Anderenfalls wird die
Erstattung auf die landesublichen’Satze gekurzt.

§7 Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles
1. Die versicherte Person ist verpflichtet, . .
a) vor Beginn einer stationaren Heilbehandlung sowie vor Durchfiihrung
von Krankenrucktransporten unverziiglich Kontakt zur Notrufzentrale
der EUROPAISCHEN aufzunehmen;™ . i i
b) der EUROPAISCHEN die Rechnungsoriginale oder Zweitschriften mit
einem Originalerstattungsstempel eines anderen | eistungstragers
_vorzulegen; diese werden Eigentum der EUROPAIS .

2. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist die EUROPAISCHE von ihrer
Verpflichtung zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt bestehen, wenn die
Verletzung weder auf Vorsatz noch auf %ro er Fahrlassigkeit beruht. Bei grob
fahrlassiger Verletzung bleibt die EUROPAISCHE insoweit zur Leistung
verpflichtet, als die Verletzung keinen Einfluss auf die Feststellung oder den
Umfang der Leistungsverpflichtung der EUROPAISCHEN gehabt hat.

88 Selbstbehalt . . o . .
1. Die versicherte Person tragt bei Heilbehandlungskosten im Ausland einen
Selbstbehalt. Dieser betragt € 100,- je Versichérungsfall.
2. Der Selbstbehalt entfallt, sofern die versicherte Person
a) den Schadensfall vorab einem anderen Leistungstrager zur Erstattung
eingereicht hat und dieser sich an der Schadensregulierung beteiligt

oder .. . .
b) minderjahrig ist.

D Medizinische Notfall- Hilfe

§1 Gegenstand der Vers_lcherunlg_ . .

Die EUROPAISCHE erbringt durch jhre Notrufzentrale im 24Stunden- Service
Beistandsleistungen in den"nachstehenden medizinischen Notfallen, die der versicherten
Person wahrend der Reise zustof3en.

§2 Krankheit /Unfall
1. Information Uber &rztliche Versorgung . o
Die EUROPAISCHE informiert auf Anfrage vor und wéhrend der Reise liber
die Moglichkeiten arztlicher Versorﬁur’ag er versicherten Person. Soweit
moglich, benennt sie einen Deutsch oder Englisch sprechenden Arzt.
2. Krankenhausaufenthalt o o
Wird die versicherte Person in einem Krankenhaus stationar behandelt,
e;brlngthlle EUROPAISCHE die nachstehenden Leistungen:
a etreuung
Die EUR(%PAISCHE stellt {iber einen von ihr beauftragten Arzt den
Kontakt zu den behandelnden Krankenhausérzten sowie ggf. zum
Hausarzt der versicherten Person her und sorgt fur die Ubermittlung
von Informationen zwischen den beteiligten Arzten. Auf Wunsch
informiert die EUROPAISCHE Angehorige der versicherten Person.
b) Krankenbesuch o
Dauert der Krankenhausaufenthalt voraussichtlich langer als fiinf Tage,
organisiert die EUROPAISCHE auf Wunsch die Reise einer der
versicherten Person nahe stehenden Person zum Ort des i
Krankenhausaufenthaltes und von dort zuriick zum Wohnort. Die
EUROPAISCHE tbernimmt die Kosten des Beforderungsmittels.
c) Kosteniibernahmegarantie / Abrechnung K
Die EUROPAISCHE gibt gegeniiber dem Krankenhaus eine
Kostenubernahmegarantie bis zu € 15.000,- ab. Sie Ubernimmt .
namens und im Auftrag der versicherten Person die Abrechnung mit
den zustandigen Kostentragern. Soweit die zustandigen Kostentrager
die von der EUROPAISCHEN gezahlten Betrage nicht ibernehmen,
sind sie yon der versicherten Person binne einés Monats an die
EUROPAISCHE zurickzuzahlen.
3. Krankenrucktransport . . X
Sobald es medizinisch sinnvoll und vertretbar ist, organisiert die )
EUROPAISCHE den Krankenriicktransport der versicherten Person mit
medizinisch adaquaten Transportmitteln (einschlieBlich Ambulanzflugzeugen)
an den Wohnort der versicherten Person oder in das dem Wohnort der
versicherten Person nachstgelegene geeignete Krankenhaus.

83 Arzneimittelversand . o o .

1. Bendtigt die versicherte Person Arzneimiftel, die ihr auf der Reise abhanden
ekommen sind, organlsuert die EUROPAISCHE die Beschaffung der
rsatzpraparate und bezahlt deren Versand. . )

2. Die Kosten der Praparate sind von der versicherten Person binnen eines

Monats nach Rechnungsstellung an die EUROPAISCHE zuriickzuzahlen.

84 Tod "

Stirbt die versicherte Person auf der Reise, organisiert die EUROPAISCHE auf Wunsch der
Angehorigen die Bestattung im Ausland oder die Uberfihrung der verstorbenen Person an
den Bestattungsort.

85 Riickholung von Kindern .
1. Konnen mitreisende Kinder unter 16 Jahren wegen Tod, schwerer.
Unfallverletzung oder unerwarteter schwerer Erkrankung der versicherten
Person nicht mehr betreut werden, organisiert die EUROPAISCHE deren
Ruckreise zym Wohnort. i )
2. Die EUROPAISCHE ubernimmt die gegeniiber der urspriinglich geplanten
Ruckreise entstehenden Mehrkosten.

§6 Such-, Rettu_ngs- und Bergungskosten .
Erleidet die versicherte Person einen Unfall und muss sie deswegen gesucht, gerettet oder
ggggrgen werden, erstattet die EUROPAISCHE die hierflir angefallenen Kosten bis zu €

87 Obliegenheit nach Eintritt des Versicherungsfalles i i

1. Die versicherte Person hat nach Eintritt des Versicherungsfalles unverziiglich
mit der Notrufzentrale Kontakt aufzunehmen. . .

2. Wird diese Obliegenheiten verletzt, ist die EUROPAISCHE von ihrer .
Verpflichtung zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt bestehen, wenn die
Verletzung weder auf Vorsatz noch auf c}])ro er Fahrlassigkeit beruht. Bei grob
fahrla_sag;er Verletzung bleibt die EUROPAISCHE insoweit zur Leistung
verpflichiet, als die Verletzung keinen Einfluss auf die Feststellung oder den
Umfang der Leistungsverpflichtung der EUROPAISCHEN gehabt hat.

Bundesdatenschutzgesetz (BD_SG% X -
Wir informieren Sie hiermit, dass im Schadensfall Daten gespeichert und ggf. an die in
F(aq(e ommenden Verbande der Versicherungswirtschaft und die betreffenden
Ruckversicherer sowie an Arzte und Hllfso(riganlsatlonen zur Durchfiihrung von
Hilfeleistungen tibermittelt werden, soweit dies zur ordr]ungsdgemaBen Durchfiihrung der
vertraglichen Beziehungen erforderlich ist. Die Vorschriften des K )
Bundesdatenschutzgesetzes zur Datenubermltt_lungt; bleiben unberihrt. Die Anschrift der
Jeweiligen Datenempfanger wird auf Wunsch mitgeteilt.

Adresse der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht:
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn



